SZKOLNE PROCEDURY POSTEPOWANIA W SYTUACJACH TRUDNYCH
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modyfikacja

Zasady ogolne:

1. Wszystkie sprawy drobne pojawiajace si¢ po raz pierwszy, rozstrzygamy w klasie na ptaszczyznie
uczen- uczen, uczen - nauczyciel, uczen - wychowawca.
2. Jesli to samo zdarzenie wystapi po raz drugi interweniujemy u pedagoga, ktory wspolnie z
wychowawcg decyduje o podjeciu dalszych krokow.
3. Na takiej ptaszczyznie rozwigzujemy:
- ki6tnie, sprzeczki miedzy uczniami,
- niekulturalne zachowanie,
- szarpaniny, bojki ( nie pobicia),
- niewielkie zniszczenia
Jeden Raz dajemy uczniowi szans¢ na poprawe i naprawienie szkody.
4. Wszystkie dzialania agresywne:
- pobicia
- kradzieze
- wandalizm
- Wymuszania
Zglaszamy wychowawcy, pedagogowi szkolnemu i1 dyrektorowi szkoly, ktorzy wspolnie podejmuja
decyzje o srodkach zaradczych:
- r0zmowa z uczniem
- rozmowa z rodzicami
- zwolanie wychowawcow, grupy wiekowej( tzw. Zespol wychowawczy)
- zgloszenie na policjg.

Zasady szczegélowe- szkolne procedury postepowania :

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU STOSOWANIA PRZEMOCY
ROWIESNICZEJ ( GNEBIENIE, NEKANIE, BICIE)

1

2.

3.
4.
5.
6.

7.
8. W sytuacji niemoznos$ci przerwania agresji ze strony ucznia lub przewidywania kontynuacji zachowan

9.

. W sytuacjach zachowania agresywnego ze strony ucznia nauczyciel bedacy swiadkiem zdarzenia

Zobowigzany jest do natychmiastowego odizolowania sprawcy od ofiary 1 przerwania aktu pomocy.
W razie wyzszej koniecznosci nauczyciel wysyla innego ucznia w celu sprawdzenia miejsca zajscia
drugiej osoby dorostej ( dyrektora szkoty, innego nauczyciela, wychowawcy klasy, pedagoga
szkolnego, itp.).

Nauczyciel zapewnia bezpieczenstwo 1 ewentualng konieczng pomoc przed medyczng wszystkim
uczestnikom zaj$cia.

O zaistniatej sytuacji nauczycieli powiadamia wychowawce klasy, a w przypadku nieobecnos$ci
wychowawcy- sam podejmuje dalsze dziatania.

Nauczyciel sporzadza notatke stuzbowg z przebiegu zdarzenia 1 przekazuje wychowawcy ucznia,
ktora pozostaje w teczce wychowawcy.

Wychowawca klasy podejmuje kontakt z rodzicami ( prawnymi opiekunami) ucznia powiadamiajac 0
zaistnialej sytuacji.

O przebiegu zdarzenia wychowawca powiadamia pedagoga lub dyrektora szkoty.

agresywnych pedagoga, wychowawca klasy lub dyrektor zobowigzany jest do niezwlocznego
powiadomienia o tym fakcie rodzicéw ( prawnych opiekunéw) ucznia, a przypadku zagrozenia zdrowia
lub Zycia powiadomienie policji.
Wychowawca klasy wraz z pedagogiem szkolnym przeprowadza ze sprawcg zajscia rozmowe
dyscyplinujaca, z ktdrej sporzadzi¢ nalezy notatke stuzbowa.



10. W przypadku wystapienia powtarzajacych sie aktow agresji ze strony tego samego ucznia
wychowawca klasy ( pedagog ) zobowigzany jest do podjecia wspolpracy z instytucjami
wspierajacymi prace szkoly: Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczng w Wadowicach,
Komisariatem Policji, Kuratorem Sadowym.
11.0 wszystkich podejmowanych dziataniach nalezy na biezaco informowac rodzicéw (prawnych
opiekundw) ucznia zapewniajacej informacj¢ zwrotna.
12. Zespdl wychowawczy zobowigzany jest do analizy tych zachowan uczniéw w trakcie posiedzen zespotu
w celu wypracowywania jednolitych oddziatywan wychowawczych.

Srodki zaradcze:

» Rozmowy z pedagogiem. Udziat w zajeciach socjoterapeutycznych.
« Skierowanie ucznia do PPP w celu przeprowadzenia diagnozy przyczyn takiego zachowania.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZNISZCZENIA MIENIA SZKOLNEGO I
CUDZEJ WEASNOSCIL.

1. Interwencja $wiadka zdarzenia- powstrzymanie sprawcow

2. W przypadku braku mozliwosci ustalenia sprawcy/sprawcow, rozmowa z wszystkimi osobami
mogacymi si¢ znajdowa¢ w miejscu zdarzenia, podjgcie czynnosci majacych na celu ustalenie
sprawcy/ Sprawcow.

3. Wezwanie rodzicow.

4. W przypadku duzej szkody obligatoryjne wezwanie policji.

5. Wszczgcie procedur prawnych majacych na celu wycigganie konsekwencji materialnych wobec
rodzicoéw, sprawcodw lub opracowanie szkody.

6. Obnizenie oceny zachowania.

Srodki zaradcze:
* Rozmowy z pedagogiem. Udziat w zajeciach socjoterapeutycznych.
* Praca na rzecz szkoty
* Ograniczenie lub odsunigcie od przywilejow uczniowskich ( wycieczki, dyskoteka, szczesliwy numerek)

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU STOSOWANIA PRZEZ UCZNIA AGRESJI
SEOWNEJ / WULGARYZM/

Etap pierwszy:

1. Rozmowa z nauczycielami w celu wyjasnienia powodu agresji ( wyjasnia nauczyciel, swiadek
zdarzenia).

2. Wpisanie uwagi do dziennika.

3. Powiadomienie wychowawcy.

Etap drugi ( brak poprawy):
1. Rozmowa w obecnosci wychowawcy ( nauczyciel, §wiadek i uczniowie).
2. Powiadomienie rodzicow.
3. Skierowanie na rozmowe z pedagogiem.
4. Wpisanie uwagi do dziennika.
Etap trzeci ( eskalacja);

1. Rozmowa z dyrektorem w obecnosci rodzicow
2. Wpisywanie uwag w dzienniku.



3. W przypadku braku poprawy i wyczerpania przez szkole wszystkich srodkéw oddzialywan uczen
otrzymuje nagan¢ dyrektora, kolejna mozna wnioskowac o przeniesienie do innej klasy.

Srodki zaradcze:

* Pogadanki o kulturze stowa i zachowaniu na lekcjach wychowawczych.
* Ograniczenie lub odsunigcie od przywilejéw uczniowskich ( wycieczka, szczesliwy numerek itp.)

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYMUSZENIA, ZASTRASZANIA

1. Rozmowa z uczniem wychowawcy i pedagoga szkolnego. Uswiadomienie uczniowi jakie kroki
zostang podjete jesli sytuacja si¢ powtorzy.
2. Przy powtornym wymuszaniu/zastraszaniu:
* Zgloszenie dyrekcji
* Wezwanie rodzicow
3. Jesli sytuacja nadal si¢ powtarza :
* Wezwanie rodzicow
* Zgloszenie na policje
* O konsekwencjach decyduje wychowawca wraz z pedagogiem szkolnym i dyrekcja szkoty.

Srodki zaradcze:
* Rozmowy z pedagogiem. Udzial w zajeciach socjoterapeutycznych.

* Ograniczenie lub odsunigcie od przywilejow uczniowskich ( wycieczka, szczgsliwy numerek itp.)

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRYZPADKU PRYLAPANIA UCZYNIA NA
PALENIU PAPIEROSOW

Nauczyciel, ktory na terenie szkoty przylapie ucznia na paleniu papierosow, zobowigzany jest powiadomic o
tym fakcie wychowawce klasy pedagoga szkolnego oraz dyrektora szkoty.

1. Wychowawca klasy informuje o zdarzeniu rodzicéw ucznia.

2. Uczen przytapany otrzymuje pisemng uwage do dziennika.

3. Uczen przytapany drugi raz otrzymuje to co wyzej oraz dodatkowo przygotowuje gazetke $cienng na
temat szkodliwosci palenia papierosow.

4. Uczen przylapany trzeci raz na paleniu papierosow dodatkowo przygotowuje referat w formie pisemne;j
na temat szkodliwosci nikotyny i przedstawienie go w wyznaczonej klasie, lub podczas apeli.

5. Uczen przylapany po raz kolejny otrzymuje kare z pkt 3, 4 otrzymuje nagang dyrektora, obhguje SIQ
rodzica ucznia ( ba}dz prawnego opiekuna) do caﬂ<0mtego kontaktu z wychowawca przez co najmniej
Miesigc, rozwazenie potrzeby zgloszenia o nadzor kuratora. Uczen, ktory zostanie przytapany na

paleniu papierosow poza szkotg zostaje potraktowany wg pkt 1-5

Srodki zaradcze:
* Przygotowanie gazetki §ciennej na temat szkodliwosci papierosow.
* Przygotowanie referatu w formie pisemnej oraz zaprezentowanie go uczniom wyznaczonej klasy lub

podczas apeli.

PROCEDUR POWIADOMIENIA RODZICOW LUB PRAWNYCH OPIEKUNOW UCZNIA
O TRUDNYCH SYTUACJACH WYCHOWAWCZYCH

1. Wychowawca klasy powiadamia telefonicznie, osobiscie lub pisemnie rodzicéw lub prawnych
opiekundw o trudnych sytuacjach wychowawczych, korzystajac z danych osobowych zapisanych w
dzienniku lekcyjnym.



2. Wychowawca sporzadza notatke stuzbowa z powiadomienia rodzicéw w dzienniku lekcyjnym lub w
zeszycie wychowawcy.

3. W przypadku nieobecnosci wychowawcy nalezy zachowa¢ obowigzujaca w szkole droge stuzbowa

4. (wychowawca, pedagog, dyrekcja).

5. W sytuaCJl zgloszenia przez rodzicéw lub prawnych oplekunow zmiany miejsca pobytu na okres
dhuzszy niz jeden doba, wychowawca zobowigzany jest spisa¢ z rodzicami o§wiadczenie o zmianie
miejsca ich pobytu wraz z telefonem i adresem kontaktowym.

6. W przypadku braku informacji od rodzicow o zmianie miejsca ich pobytu, opieka nad dzieckiem w
szczegblnie trudnych sytuacjach wychowawczych zostanie przekazana odpowiednim instytucjom.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU SAMOOKALECZENIA LUB PROBY
SAMOBOJCZEJ UCZNIA

Kazdy, kto wie o probie samobojczej lub samookaleczeniu innej osoby, zobowigzany jest
natychmiast powiadomi¢ dyrektora szkoty lub pedagoga (notatka stuzbowa).

2. Odizolowac ucznia od klasy, pami¢tajac, aby nie zostawia¢ go samego.

3. Udzieli¢ pomocy przedmedycznej, gdy uczen swoim zachowaniem i stanem zdrowia stwarza
zagrozenie dla swojego zycia.

4. Wezwac pogotowie ratunkowe.

5. Powiadomi¢ niezwtocznie rodzicow/ opiekundéw prawnych.

6. Ustali¢ $wiadkéw zdarzenia.

7. Zorganizowaé¢ dorazng pomoc specjalisty (pedagog).

8. Po ponownym pojawieniu si¢ dziecka w szkole obja¢ ucznia wzmozong opieka pedagogiczng
1 obserwacja.

9. Jesli samookaleczenie lub proba samobojcza ma miejsce w domu, a rodzic poinformowat

o zaj$ciu szkote, konieczne jest przekazanie rodzicom informacji o instytucjach udzielajacych

pomocy psychologicznej.

Dodatkowe uwagi skierowane do nauczycieli:

e Rzetelne prowadzenie dyzuréw na przerwach.

e Reagowanie na negatywne zachowania uczniéw oraz na ich skargi i uwagi. Wprowadzenie
zeszytu dyzuréw, w ktorym wpisywani bedg uczniowie tamigcy obowigzki. Konsekwentne
stosowanie kar i nagrod wyszczegolmonych w Statucie Szkoty.

e Ograniczenie do minimum wypuszczania uczniéw w trakcie lekcji, szczegdlnie uczniow
stwarzajacych problemy wychowawcze- kontrolowac czas nieobecnosci.

e Rozwigzywanie wszystkich konfliktow i probleméw do konca - nie zostawiamy spraw
nierozwigzanych.

e Sprawdzanie stanu klasy po zajeciach- kazdy nauczyciel ma obowigzek sprawdzi¢ stan klasy po
kazdej lekcji 1 natychmiast reagowac na stwierdzone przypadki dewastacji.

Stworzony program powinien by¢ realizowany przez wszystkich pracownikow szkoty na zajgciach
lekcyjnych, przerwach, zajeciach pozalekcyjnych, wycieczkach. Tylko jednolite oddzialywania gwarantuja
efekty jego realizacji.



PROCEDURY POSTEPOWANIA NA WYPADEK ROZPOWSZECHNIANIAPRZEZ
UCZNIATRESCI NIEDOZWOLONYCHW INTERNECIE W SZKOLE PODSTAWOWEJ
NR 1 IM. JANA PAWLAII W STANISLAWIU DOLNYM

1. W przypadku powzigcia przez nauczyciela/rodzica lub inng osobe informacji o
rozpowszechnianiu przez ucznia tresci niedozwolnych w Internecie, w szkole nalezy bezzwtocznie
powiadomi¢ dyrektora szkoty oraz administratora sieci o zaistniatym zdarzeniu.

2. W przypadku, gdy uczen przekazuje informacj¢ o osobach, ktére pokazywaty niedozwolone
tresci, konieczne jest zapewnienie anonimowosci w celu uniknig¢cia ewentualnych konsekwencji,
ktére mogg by¢ zwigzane z przemoca skierowang wobec tego ucznia przez sprawcoéw zdarzenia.

3. Dyrektor Szkoly winien przekaza¢ informacj¢ o stwierdzonym zagrozeniu pracownikom szkoty.
4. Wychowawca klasy i pedagog szkolny winien podjaé¢ dziatania profilaktyczne wsrod uczniow w
celu wskazania zagrozen, jakie niesie za sobg rozpowszechnianietre$ci niedozwolonych oraz
wskazania mozliwych konsekwencji tego typu dziatan.

5. Dyrektor winien wezwac do szkoly rodzicéw ucznia, ktory rozpowszechnial materiaty
niedozwolone w sieci.

6. Wychowawca, pedagog szkolny, dyrektor szkoty winien przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami
ucznia zapewniajgc im petng dyskrecje i wsparcie psychologiczno- pedagogiczne.

7. W przypadku publikacji lub upowszechniania zdje¢ o charakterze niedozwolonym, wulgarnym
(co jest wykroczeniem $ciganym z urzedu), kierownictwo szkoty jest zobowigzane do
powiadomienia o tym zdarzeniu Policj¢ lub Sad Rodzinny.

8. Kontakt ofiar z placowkami specjalistycznymi moze okazac si¢ konieczny w indywidualnych
przypadkach. O skierowaniu do nich decyzje powinien podja¢ pedagog szkolny wspolnie z
rodzicami/opiekunami prawnymi ofiary.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU UJAWNIENIA CYBERPRZEMOCY
W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 1 IM. JANA PAWLA 11 W STANISLAWIU DOLNYM
1. Kazdy pracownik szkoty w sytuacji ujawnienia zjawiska cyberprzemocy zobligowany jest
poinformowac o sprawie Dyrektora lub pedagoga szkolnego.

2. Pedagog szkolny ustala okolicznosci zdarzenia (np. rodzaj rozsylanego materiatu, zasieg,
obecnos$¢ swiadkow, etc.), a takze niezwlocznie zabezpiecza material (Zatacznik 1).

3. Powazne przypadki cyberprzemocy przebiegajace z naruszeniem prawa (np. grozby karalne,
propozycje seksualne, publikowanie nielegalnych tresci) musza by¢ bezwzglednie zglaszane na
Policje.

4. W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoty:

* pedagog szkolny wraz z wychowawca, ew. Dyrekcja szkoly przeprowadzajg rozmowe z uczniem,
ktorej celem jest ustalenie okoliczno$ci zajscia, wspolnie zastanowienie si¢ nad jego przyczynami |
poszukanie rozwigzania sytuacji konfliktowe;;

» jesli w zdarzeniu brata udziat wigksza grupa ucznidéw, nalezy rozmawia¢ z kazdym z nich z
osobna, zaczynajac od lidera grupy (nie mozna konfrontowac sprawcy z ofiarg!);

* konieczne jest omowienie z uczniem skutkow jego postgpowania i poinformowanie o
konsekwencjach regulaminowych, ktore zostang wobec niego zastosowane;

* podejmujac decyzj¢ o rodzaju kary nalezy wzig¢ pod uwage: rozmiar i range szkody, czas trwania
przesladowania, czy byto to dlugotrwate dzialanie, czy pojedynczy incydent, §wiadomos¢
popelnianego czynu, rodzaj rozpowszechnianego materiatu;

* nalezy zobowigzac sprawce do zaprzestania swojego dziatania 1 usuniecia z Sieci szkodliwych
materiatow;

» ustali¢ ze sprawcg sposob zado$cuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy.

5. Rodzice sprawcy zostaja poinformowani o przebiegu zdarzenia i zapoznani z materialem



dowodowym, a takze z decyzja w sprawie dalszego postgpowania i podjetych przez szkote
srodkach dyscyplinarnych wobec ich dziecka.

6. Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc ze strony pedagoga szkolnego. Natomiast po
zakonczeniu interwencji wychowawca wraz z osobg udzielajaca pomocy monitorujg sytuacje
ucznia sprawdzajac, czy nie sg wobec niego podejmowane dalsze dziatania przemocy badz
odwetowe ze strony sprawcy.

7. Rodzice dziecka bedacego ofiarg cyberprzemocy zostaja poinformowani o problemie 1 podjetych
dziataniach szkoty oraz o mozliwosci zgloszenia sprawy na Policjg.

8. Pedagog szkolny lub wychowawca zobowigzany jest do sporzadzenia notatki stuzbowej z
rozmow ze sprawcg, poszkodowanym, ich rodzicami oraz §wiadkami zdarzenia.

9. Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany Dyrektor szkoty powiadamia Sad Rodzinny o sprawie w
sytuacji, gdy:

* rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiajg wspolpracy lub nie stawiajg si¢ do szkoly, a uczen nie
zaniechat dotychczasowego postepowania lub gdy do szkoty naptywaja informacje o innych
przejawach demoralizacji dziecka;

* szkota wykorzysta wszystkie dostgpne jej srodki wychowawcze (rozmowa z rodzicami,
konsekwencje regulaminowe wobec ucznia, spotkania z pedagogiem, itp.), a ich zastosowanie nie
przynosi pozadanych rezultatow.

Zalacznik 1. Zabezpieczenie dowodow
Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostaé¢ zabezpieczone i zarejestrowane. Nalezy
zanotowac datg 1 czas otrzymania materialu oraz, jesli to mozliwe, dane nadawcy (nazwe
uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu komoérkowego, itp.) lub adres strony WWW, na ktorej
pojawily sie szkodliwe tresci czy profil. Zabezpieczenie dowodow nie tylko utatwi dalsze
postepowanie dostawcy ustugi (odnalezienie sprawcy, usuni¢cie szkodliwych tresci z serwisu), ale
réwniez stanowi material, z ktorym powinny si¢ zapozna¢ wszystkie zaangazowane w spraweg
osoby: Dyrektor, rodzice i Policja.

Jak mozna zarejestrowa¢ dowody cyberprzemocy?

« telefon komorkowy: nie wolno kasowa¢ wiadomosci, trzeba zapisywac zaré6wno te tekstowe jak
tez zdjecia, nagrania glosowe, czy filmy;

» komunikatory: w niektorych serwisach jest mozliwos¢ zapisywania rozmow w tzw. archiwach.
Jezeli nie ma takiej mozliwo$ci, mozna rozmowg skopiowac do edytora tekstowego i wydrukowac;
* strona WWW: mozna zapisa¢ widok strony przez nacisni¢cie klawisza PrintScreen, a nast¢pnie
wykona¢ operacje Wklej w dokumencie Word lub Paint;

* e-mail: trzeba zapisa¢ wiadomos¢ i to nie tylko tresé, ale catg wiadomos¢, poniewaz moze to
pomodc w ustaleniu pochodzenia wiadomosci.

Stanistaw Dolny , 05.12.2019 r.



